CONVENTION DE CONSEIL ET DE

COURTAGE EN ASSURANCES

Entre les soussignés :

1-  Le Conseil national de I’Ordre des médecins, dénommé ci-aprés « CNOM » dont
le Si¢ge Social sis a Rue Salah El Mehdi (ex Rue Malaga) 2092 El Manarl — Tunis,
représenté aux fins de la présente, par son président Dr. Ridha DHAOUL

2-  «Pro-Assur », Société de Conseil et de Courtage en Assurances et Réassurances,
ayant son siége social au 12 bis rue Imem Moslem El Menzah 4, 1082 Tunis et
immatriculée au Registre National des Entreprises sous 1’identifiant unique 0993571D

représentée aux fins de présente par M. Adel CHEBBI, Directeur Général.

PREAMBULE

Afin de mettre 4 jour et d’actualiser ’ensemble du portefeuille « Assurances » du CNOM,

d’étudier la mise en place des garanties les mieux adaptées aux besoins réels du CNOM, de

ses adhérents et de leur permettre de maitriser les colits de cette prestation.

II a été convenu entre les parties, ce qui suit :

ARTICLE I** /Missions de Pro-Assur :

Le CNOM, charge « Pro-Assur », qui accepte d’effectuer les missions suivantes :
A/ Mission d’audit du Portefeuille Assurances :
Cette mission comporte les tAches suivantes :

-Analyse des risques apres le recueil des informations nécessaires auprés du « CNOM » et

de ses adhérents

-Analyse des contrats souscrits.




-Dégagement des faiblesses ef des insuffisances éventuelles, relatives aux garanties
souscrites, aux valeurs assurées et ay taux de primes,

-Proposition des améliorations nécessaires et adéquates et optimisation du cofit en
résultant.

-Mise en place en cas de besoin de nouveanx produits adaptés aux activités des adhérents
du « CNOM »,

-Analyse des moyens de protection/prévention contre tous les types de risques inhérents 3
Pactivité des médecins, de leurs normes et deg besoins actuels dy « CNOM » et de ses

adhérents.
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« Pro-Assur », se charge :
- D’¢établir en concertation totale avec le « CNOM », le dossier de consultation et ce,

conformérment aux dispositions de la réglementation ea vi ueur,
D

- Le Cahier de Charges Technique Particulier « CCTP » tiendra compte dans sa formulation
des remarques et des insuffisances dégagées dans le cadre de la mission « étude du
portefeville » notamment les améliorations des prestations, actualisation des capitaux & assurer,
révision des franchises, limitation des exclusions.

C/ Assistance Techni (g U
« Pro-Assur » s’engage & :

~Participer & la rédaction, 4 la mise en place des contrats et veiller 2 leurs conformités
par rapport aux dispositions techniques et administratives prévues par le cahier de
charges technique et la réglementation en vigueur.

-Répondre aux demandes d’éclaircissement émanent du « CNOM » et de ses

adhérents durant les différentes étapes pour la mise en place des contrats,
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Par sa signature le « CNOM » donre mandat de courtage, de gestion =t de placement
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des risques 2 assurer chez le ou les assureurs choisis et retenus par les responsables du

« CNOM ».
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Pour sa part, « Pro-Assur », mettra tout £0n savoir-faire, pour la mise au point, 1z

rédaction définitive et le placement des contrats aupres de la ou des compagnies d’assurances




retenues, et co, conformément qux besoins, aux risques réels et aux capitaux & couvrir par le
« CNOM »
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Lors de cette phase, Pro-Assur s° engage lors du placement des risques, auprés des
compagniss choisies, 4 ne meénager aucun effort, pour tenir des réunions en présence des
responsebles concernés du « CNOM » et de chaque compagnie d’assurances retenue, pour
agir daveniage sur les colits, tout en préssrvant les garaniics et les conditions favorableg et

améliorées, ohjet du dossier da négociation, de consultation,

ks Gestion des Contrats et Suiy ' Sinisty NOM
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«Pro-Assur » <’enga ge

- L’assistance & la gestion des contrats et des sinistres.

- Lamise 4 jour des statistiques relatives 3 chaque exercice.

- La conception et la mise au point des garanties ponctuelles, au fur et & mesure des
demandes formulées par le « CNOM »,

- L’information du « CNOM » », sur les éléments lids sux assurances, évolution de la
Jusisprudence, de la fiscalité et des nouveaux produits nécessaires 3 Introduire ot ce
compie tenu des diverses activités et responsabilités dy « CNOM ».

- L'¢ablissement d’un rappost annuel, détaill¢, sur
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Le point des couvertures contrat par comirat ainsi que les différentes
modifications apportées.

¢ L’zvancement des dossiere sinistres déclarés.

-Les propositions de solutions aux divers problémes soulevés par le « CNOM »,

F/ Infos
Fro-Assur » se chargera de I’information du « CNOM » et de ses adhérents, de toute

nouveaute en relation avec les assurances !

;.——f

« Fro-Assur » prendra en charge la cempagne de communication auprés des adhérents

du « CNOM » pour leur affiliation aux nroduits d’assurances o ‘antagsusement négociés




-« Pro-Assur y, ¢’ engage a observer la plus grande confidentialité sur les documents et
les informations auxquels elle a accés. Elle est tenue au secret professionnel et &
Pobligation de diserétion,

- «Pro-Assury, s’ engage également, & mettre en ceuvre toutes ses compéiences, ses
soins et sa diligence, pour accomplir dans les meillenrec conditions ses missions, dans

le striet respect des regles régissant la profession.
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ouvs les rapports d’activités on docuraents remis au « CNOM » sont et demeureront
sa propriété exclusive. Toutefois, ils ne peuvent faire Pobjet de communication 2 des

tierces structures ou bersonnes, ne faisant pas vartie du « CNOM ».
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ARTICLE 1l / Durée de Ig
Cette convention est établie pour une durée d’une année, renouvelable par tacite

reconduction, sauf dénonciation par I’une des parties, deux mois avant Péchéance de Ia

présente convention.
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A Uinstar de ce qui se passe dans Pensemble du marché international, la rémunération
de la société de Conseil et Courtage est introduite dans Iz prime d’assurance sans générer

d’augmentation dans I’assiette de Iz prime.

De ce fait, I"intervention de « Pro-Assur », au tire du travail, objet de la présente
convention, ne fera pas i* ‘objet d'une présentation d’une note d’honoraires au Conseil
national de I’Ordre des médecing « CNOM » ce qui ne diminue en rien de son devoir
d’assurer une prestation de qualité au « CNOM » et ses adhérants, »» €t Ce en vertu du mandat

que celle-ci [ui attribut,

Les parties élisent domicile, Conseil national de I’Ordre des médecins « CNOM »

en ses Sicges et « Pro-Assur », en sa demeure supra mentionnée.
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Les parties attribuent compétence, aux tribunaux de T unis, pour connaitre des litiges

pouvant survenir 2 I’occasion de Pinterprétation ou de I’exécution de cet acte.




La présente convention est faite en trois exemplaires et soumise & I’enregistrement aux
frais « Pro-Assur ».

La présente convention entre en vigueur 2 la date de sa signature par les deux parties.

Fait a Tunis, le 27/03/207
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